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Bi dragspl acering. Oplysning omvardi ansadtel se.

Klagerne optog i 2006 et obligationslan og i 2009 et kortrenteldn hos det indklagede realkreditinstitut. Obligationslanet blev i 2012 omlagt til et nyt obligationslan med
prioritet forud for kortrentelanet. Af aftalegrundlaget for de to 1an fremgik det, at instituttet fastsatte og kunne endre bidragets starrelse og beregningsmade. Instituttet
varslede i maj 2013 og i august 2014 bidragsstigninger pa klagernes Ian. Klagerne rettede efterfalgende henvendelse til instituttet for at fa oplyst, hvordan instituttet
havde beregnet bidragssatsen pa deres I1an, herunder med gnske om at fa oplyst instituttets vurdering af ejendommen. Instituttet redegjorde for de generelle
vurderingskriterier, men afviste at give klageme oplysning om de data, der I3 til grund for veerdianseettelsen i 2012, idet denne var en modelbaseret vaerdi.

Klageme nedlagde ved Naevnet pastand om, 1) at instituttet pa deres forespgrgsel i 2015 og fremadrettet skulle give dem oplysninger om bidragsindplaceringen og
ejendommens veerdi, og at det var en procedurefejl at afvise dette, 2) at instituttet fremadrettet skulle nedseette bidraget ud fra en realistisk handelspris pa
ejendommen, 3) at instituttet for obligationslanet skulle korrigere bidragssatsen til satsen for I&n inden for 40 pct. lanegreense, samt tilbagebetale belgh, som klagermne
havde betalt herudover siden 2012, hvor lanet blev omlagt. Instituttet pastod frifindelse.

Under sagens behandling fremsendte instituttet oplysninger til klagerne om den beregnede markedsveerdi af klagernes ejendom i 2012, som var en modelbaseret
veerdi ud fra den tidligere foretagne vurdering.

Nzevnet bemeerkede, at instituttet under klagesagen havde givet klagerne de aktuelle oplysninger om ejendommens vaerdi, som klagerne havde kraevet, og ansa det
ikke for procedurefejl, at instituttet i farste omgang afviste at imgdekomme klagernes krav herom. Om nedseettelse og tilbagebetaling af bidrag bemaerkede Neevnet,
at aftalegrundlaget indeholdt en klar beskrivelse af, hvordan der blev foretaget bidragsindplacering baseret pa de vaerdier, der var geeldende pa tidspunktet for lanets
etablering. Det fremgik endvidere, at denne bidragsindplacering ogsa blev fastholdt i forbindelse med laneomleegning. Neevnet fandt p& baggrund heraf, at det havde
veeret hensigtsmaessigt, om klagerne allerede ved deres farste henvendelse il instituttet om bidragsindplacering m.v. havde faet en deekkende forklaring pa disse
forhold, men fandt ikke, at det kunne fare til, at aftalegrundlaget blev tilsidesat. Som fglge af det anfarte blev realkreditinstituttet frifundet.
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SAGENS OVESTARNDI GHEDER:

Efter det oplyste optog klagerne i 2006 et obligationslan pa
oprindelig 1.133.000 kr. til det indklagede realkreditinstitut.
Endvi dere optog klagerne i 2009 et kortrentelan F3 pa 904. 000 kr.
til indkl agede.

Lanet pa& 1.133.000 kr. blev efter det oplyste i 2012 onlagt til et
3,5 pct. obligationslan pa 1.195.000 kr. til indklagede.
OM agni ngsl anet blev ydet ned 1. prioritets panteret forud for
| anet pa 904. 000 kr.

Pant ebrevet respektive |ane- og pantsaningsaftalen for de to |an
i ndehol der fgl gende i de sarlige bestenmel ser:

”Sax | i ge best emmel ser

Vil kar for |anet

For lanet gzlder de af .. (indklagedes).. bestyrelse til enhver tid fastsatte
vilkadr for |&ngivning og obligationsudstedelsen. Henvisning til vedtagterne i
Justitsmnisteriets pantebrevsfornular B [Al mndelige betingelser AB] ska
forstads som en henvisning til bestemmelser fastsat af ..(indklagedes).. bestyrelse
med hjemmel i ..(indklagedes).. vedtzgter.

Der henvises i gvrigt til de til debitor udleverede “Almindelige
forretni ngsbestemmelser” i Languiden samt “Szrlige bestemmelser” i nazrvarende
pant ebr ev.

Bi dr ag

Som en del af ydelserne betales et bidrag, hvis sterrelse og beregni ngsmade
fastsaettes af .. (indklagede).. Bidragets stgrrelse oplyses i forbindelse med
udbet al i ngen af | anet.

Bidrag og beregningsprincipper kan &ndres efter .. (indklagedes).. beslutning.
Meddel el se herom vil i safald blive givet til debitor nmed mndst 3 maneders
varsel forud for en termn.

..(Indklagede).. kan desuden fastsaztte specielle bidragssatser og/eller
ber egni ngspri nci pper for saxlige lan eller grupper af |an. Meddel el se om andring
af bi dr aget og/eller ber egni ngspri nci pperne  herfor skal gives i en

t ermi nsopkravni ng. Aadres bidraget, amdres terminsydelsen 1 forhold hertil.”

| ndkl agedes Langui de i ndehol der f gl gende afsnit om bi drag:

”Bidrag
Bi dragets stgrrel se og beregningsnetode fastsattes i forbindel se med ydel sen af
| dnet .

Bi dragssatsen er afhamgig af ejendonskategori, |antype, bel &ningsinterva
(ldnets prioritetsstilling pa optagel sestidspunktet i forhold til den kontante
| &nevaa di for ejendommen) og |anets hovedstol. Ved omamgning af |an, hvor der
ikke santidig optages tillagslan, fastsattes bidraget som udgangspunkt efter
bel &ni ngsinterval let for det |&n, der bliver onlagt.



Bi dr aget beregnes som en procentsats  af | &nets restgadd (dvs. af
kont ant r est gad den for kont ant | &an og af obl i gati onsrest gad den ved
obl i gationsl an). Betalingen sker forholdsnessigt som en del af | anets
term nsydel se

Aadring af bidrag
Bidrag kan zndres i lanets lgbetid efter ..(indklagedes).. beslutning.

..(Indklagede).. kan forhgje bidraget med tre maneders varsel til en termin med
virkning fra ferstkonmende termn. Bidragsforhgjelsen kan ske som fgl ge af ggede
onkost ni nger, herunder skatter og afgifter, eller tab og nedskrivninger eller i
gvrigt, hvis det er gnskeligt for ..(indklagede).. af indtjeningsma&ssige grunde,
herunder — nmen i kke al ene — behov for forbedring af kapital grundl aget.

..(Indklagede)... kan ndre beregningsnetoden for bidraget ned tre maneders
varsel til en termn, ned virkning fra fgrstkonmende termn, hvis det er
gnskeligt for ..(indklagede).. af administrative, markedsmassige eller

konkurrencemassige grunde.”

| ndkl agede frensendte den 27. maj 2013 fgl gende brev til klagerne
om nye priser:

“Nye priser pa realkreditlan

Real kreditinstitutterne bliver madt ned skaxpede |ovkrav til, hvor nmeget kapita
vi skal have som sikkerhed for vores udl&n. Nar prisen pa& denne kapital sa
santidig er hgj, og vores tab er vokset, betyder det, at vores onkostninger ved
at producere realkreditlan stiger kraftigt. For at dakke disse onkostninger ma
vi hawe priserne.

Det betyder, at ..(indklagede).. fra 1. oktober 2013 forhgjer bidragssatserne pa
real kreditl an. Forhgjel sen betyder santidig en nmere entydig samenhang nellem

pris, lantype og bel dningsgrad. Lan uden afdrag bliver dyrere end |an ned
afdrag, og variabelt forrentede |&n bliver dyrere end fastforrentede |an. De nye
bidragssatser bevirker, at alle 1an fra ..(indklagede).. fglger samme

prisstruktur.

Det nye bidrag opkraver vi fgrste gang samen nmed ydelsen ved udgangen af
decenber méned 2013.

Hvad betyder det for dig?

Lant ype Ti | pasni ngsl an (F3) variabel rente
Nuvag ende arlig bidragssats i pct. 0, 6552
Ny arlig bidragssats fra 01.10.2013 i pct. 0, 8520
Restgad d pr. 30.09.2013 i kr. 904. 000, 00
Ter mi nsydel se decenber 2013 i Kkr. 3. 460, 64
Bi dr agsandri ngens betydni ng for ydelsen i kr. 444,77

Bi dragssatsen er blevet fastsat ud fra det bel ani ngsinterval, der var ga dende,
da | anet blev udbetalt.

For hgj el sen af bidragssatsen fglger de regler og betingelser, som frengar af
dine lanevilkar.”

| ndkl agede frensendte endvi dere den 28. august 2014 neddelelse til
kl agerne om nye priser:

“Nye priser pa real kreditl an



1. januar 2015 Tforhgjer ..(indklagede).. bidragssatser og kursfradraget ved
rentetil pasning. Bidraget og kursfradraget andres, sa det i hgjere grad
nodsvarer de onkostninger, kapitalkrav og risici, der er forbundet ned
pagad dende | &nt ype.

Realkreditlan fra ..(indklagede).. vil fortsat vare en attraktiv made at
finansiere din bolig pa.

Det nye bidrag opkraver vi fgrste gang som en del af din ydel se ved udgangen af
marts maned 2015. Det forhgjede kursfradrag anvendes pa |an, som rentetil passes
med virkning fra 1. januar 2015 eller senere.

Hvad betyder det for dig?

Lant ype Ti | pasni ngsl an (F1) variabel rente
Restgad d pr. 31. decenber 2014 i kr. 904. 000, 00
Nuvag ende &rlig bidragssats i pct. 0, 8520
Ny arlig bidragssats i fra 1. januar 2015 i pct. 1, 0980
Bi dragsandri ngens betydning for ydelsen pr. 555 96
kvartal i kr. (fgr skat) '
Nuvar ende kursfradrag i kurspoint 0,10
Nyt kursfradrag fra 1. januar 2015 i kurspoint 0, 30
Kur sf radr agsandri ngens vejl . bet ydni ng for

ydel sen pr. kvartal i kr. fra fgrstkomende 452

rentetil pasning (fer skat)

Bidragssatsen er fastsat ud fra belaningsintervallet pa& l|a&nets tilbudstidspunkt. Lanets ydelse
pavirkes bade af beskrevne bidragsandring og renteandringer ved farstkonmende rentetil pasning.
Andring i ydel sen somfglge af andring i kursfradraget er vejledende og af hamger af renteniveauet pa
rentetil pasni ngstidspunktet.

For hgj el sen af bidragssatsen og kursfradraget fgalger de regler og betingel ser,
som frenmgar af dine |anevil kar.

- 0 -
Hvad betyder det for dig?
Lant ype Obl i gationsl an afdragsfri hed
Restgad d pr. 31. decenber 2014 i kr. 1. 195. 000, 00
Nuvar ende arlig bidragssats i pct. 0, 4280
Ny &rlig bidragssats fra 1. januar 2015 i pct. 0, 4916
Bi dr agsandri ngens betydning for ydelsen pr. kvartal i kr.
(for skat) 190, 01

Bidragssatsen er fastsat ud fra belaningsintervallet pa lanets tilbudstidspunkt..”

Klagerne rettede i forlangelse heraf henvendelse til indklagede
med henblik pa at fa oplyst, hvordan indklagede havde beregnet
kl ager nes bi dragssats.

| ndkl agede besvarede den 28. novenber 2014 kl agernes henvendel se:

”Tak for Jeres henvendelse, hvor 1 specifikt har spurgt til vores beregning af
bi dr agssat sen.

Jeg kan for det fgrste oplyse, at vi ved udbetaling af |&net fastsater en
bel &ni ngsvae di baseret pa& ejendommens kontante handel svaadi. Dette sker efter
[ ovgi vni ngens regler.



Jeg kan endvidere oplyse, at det enkelte |lans bidragssats fastsates pa baggrund
af |anets bel ani ngsinterval pa udbetalingstidspunktet, altsa hvor |anet |igger i
fht. bel &aningsveedien. Som det frengar af vores prisblad pa hjemesiden har vi
forskellige satser for forskellige belaningsintervaller. Rakker et |&an over
flere bel ani ngsintervaller, beregnes bidragssatsen somen vagtet sats.

For Jeres afdragsfrie fastforrentede |an, der ligger i belaningsintervallet O-
43% beregnes bidragssatsen saledes som 40/43*0,45 + 0,03/432*1,05 = 0, 4916
(regnestykket giver 0,4918, nens bidragssatsen rettelig er 0,4916 — afvigel sen
pd fjerde deciml skyldes afrunding af bel &ningsprocenten, som rettelig er
42,98% .

For ful dstandi ghedens skyld kan jeg i @vrigt oplyse, at rentetil pasningslanet i

same ejendom ligger i belaningsintervallet 33-59% Nar bel ani ngsintervallet
ikke ligger i direkte forlangelse af det andet 1an, skyldes det at
rentetil pasningsl &net er optaget i 2009, mens det fastforrentede |an er optaget

i 2012, hvor ejendonmens bel &ni ngsvaedi var |lavere end i 2009.

Jeg hdber, at 1 hermed har faet svar pa jeres spgrgsmal..”

Der var efterfgl gende e-nmail korrespondance nellem parterne, idet
kl agerne @nskede nanere oplysninger om vardi ansatel sen. Dette
af fgdt e den 30. januar 2015 f gl gende svar fra indkl agede:

”Grundlaget for ..(indklagedes).. vurdering af ejendommen skal findes i1 lov om

real kredit og real kredi tobl i gati oner 8§ 10, hvor af det frengar, at
real kreditinstituttet skal ansaate en kontantvardi af ejendonmen til brug for
| &neudmél i ngen. Verdien skal |igge inden for det sksnnede bel gb, som ej endonmen

kan handles til pa verdi ansadtel sesdatoen ved en uafhangig transaktion nellem en
interesseret kgber og en interesseret sager pa normale markedsvilkar, hvor
parterne hver isa har handl et pa et velinformeret grundlag, nmed forsigtighed og
uden tvang (markedsveedi). Forhold, der betinger en saxlig hgj pris, m ikke
indgd i verdiansattel sen. Realkreditinstituttet skal ved vardiansatel sen tage
hensyn til eventuel risiko for andringer i nmarkeds- eller strukturforhold.

Der vil saledes altid veae tale om en individuel vurdering pa ovennante vilkar
af en vurderingsmand nmed kendskab i det pagad dende onr ade.

..(Indklagedes).. vurdering af ejendommen beror blandt andet pa ejendommens stand,
bel i ggenhed og sal gbarhed, nen sam et indgar der mange forskellige elenenter i
vur deringen af ej endomen.

Jeres ej endom bl ev senest besigtiget og vurderet i 2006.

| forbindelse med omamningen af lan i 2012, blev der ikke foretaget en ny
besi gtigel se, idet der var tale omen ren oml agni ng.

Derfor anvendte ..(indklagede).. en beregnet markedsvardi, som er en modelbaseret
vagdi nmed udgangspunkt i den tidligere foretagne vurdering, som grundlag for
fastsadtel se af bel ani ngsvar di en.

Da der er tale om en nodel baseret verdi, kan jeg desvaare ikke give dig
yderligere oplysning omde data, der ligger til grund for verdifastsattel sen.

Jeg haber at jeg ned denne forklaring, har gjort det nere tydeligt, hvorledes
vag dien pa din ejendomer fastsat og at det har givet en forstaelse for, hvorfor
vi ikke kan oplyse dig omde naanere kriterier for vardifastsattel sen.



Hvis du fortsat ikke er tilfreds ned denne afgegrelse, har du nulighed for at
klage til Realkreditankenzvnet. Se mere herom pa www.ran.dk.”

Kl agerne indbragte efterfgl gende en sag for Real kreditankenavnet.

Under sagens behandling i Ankenawnet frensendte indklagede den 17.
marts 2015 fgl gende brev til Kkl agerne:

”Jeg beklager, at der er opstdet en misforstdelse i forbindelse med jeres
henvendelse til os om vardianszttelsen af jeres ejendom beliggende ..

| forbindelse med omlegning af jeres l1an i 2012 anvendte ..(indklagede).. en
beregnet markedsveedi pa& 3.193.174 kr. som grundlag for fastsatelsen af
bel &ni ngsvur deri ngen.

Som tidligere oplyst er den beregnede narkedsverdi en nodel baseret vardi ned
udgangspunkt i den tidligere foretagne vurdering.

Jeg haber, at | nu har nodtaget de oplysninger, | gnskede. | er altid vel kome
til at kontakte mig, hvis 1 matte gnske yderligere oplysninger.”

PARTERNES PASTANDE:

Kl agerne pastar indklagede tilpligtet at anerkende, 1) at
instituttet pa deres forespgrgsel prinmp 2015 og ogsa frenmdrettet
er forpligtet til at give dem de g@nskede oplysninger om
bi dr agsi ndpl aceri ngen og ejendommens vaxdi, og at indklagede ved
at afvise dette har begaet en procedurefejl, 2) at indklagede
fremadrettet er forpligtet til at nedsadte bidraget ud fra en
realistisk handelspris pa ejendommen, 3) at indklagede skal
korrigere deres lan pa 1.195.000 kr., sa bidragssatsen svarer ti
satsen for lan inden for 40 pct. |anegramse, sant tilbagebetale
bel gb, som kl agerne har betalt herudover siden 2012, hvor | anet
bl ev onl agt .

| ndkl agede pastar principalt sagen afvist, subsidiat frifindelse.

KLAGERENS FREMSTI LLI NG

Om baggrunden for klagen over tilbageholdelse af oplysninger
vedrgrende vardifastsatel sen af deres ejendom oplyser klagerne
f gl gende:

Ef ter nodtagel sen af brev af den 28. august 2014 fra indkl agede om
bi dragssatser og ny prisstruktur, kontaktede de indklagede via
instituttets hjemeside for at fa oplyst, hvordan indklagede
ber egner bidragssatserne pa deres |an.



| brev af 28. novenber 2014 fra indklagede fik de oplyst, hvordan
bi dragssat serne beregnes, nen de nmanglede oplysning om den
vag di ansadtelse af deres ejendom som danner grundlag for
bi dragssat serne. Derfor kontaktede de indklagede igen pr. mail for
at fa oplyst, hvordan indklagede fastsater handelsvagdien, og

hvi | ken handel svar di i ndkl agede har brugt til beregning af deres
| an.

| ndkl agede svarede i fgrste ongang, at de ikke kunne fa oplyst
grundl aget, og at ber egni ngen var vejl edende, hvi | ket de

prot esterede over santidig ned, at de bad omat fa oplyst, hvor de
kunne kl age.

Kl age over, at de ikke kan fa grundl aget oplyst, blev sendt den
24. januar 2015 via indklagedes hjenmeside. Svaret nodtog de ved
brev af 30. januar 2015. |ndkl agede oplyste, at deres ejendom var
besigtiget og vurderet i 2006. Lanet onmlagdes i 2012 uden ny
besi gtigel se. Da ejendonmen ikke var vurderet siden 2006, havde
i ndkl agede anvendt en markedsvaxdi, som var nodel baseret, og fordi
den var nodel baseret, kunne indklagede desvaxre ikke oplyse om de
data, der 1a til grund for vardi ansadtel sen

De undrer sig over, at det kan veaxe lovligt, at et
real kreditinstitut tilbageholder oplysninger om markedsvaedien.
Mar kedsvar dien er et vasentligt parameter i beregni ngsgrundl aget

for bidragssatser og gebyrer. Hvis det er lovligt, betyder det, at
real kreditinstitutter kan vardiansadte sa lavt, at gebyrer og
bidrag stiger for grundejerne, uden at de kan gere noget ved det.

Deres gnsker om at fa& indklagedes vardi ansattel se af ejendommen

oplyst skal ses i lyset af, at det geor dem i stand til selv at
kunne vurdere, om vaxdi ansatel sen svarer til en realistisk aktuel
sal gspris. Aktuelt skgnner de selv salgsprisen til mn. 3.300.000

kr., hvorfor bidragssatsen bgr kunne nedsates.

De har nodtaget indklagedes udtalelse i sagen og har fglgende
komment ar er :

De nener bestent ikke, at indklagede pa nogen made skal frifindes

i anl edning af, at i ndkl agede  har nagt et dem relevante
opl ysninger. De henvendte sig gentagende gange til indklagede og
til indkl agedes klageafdeling uden at kunne fa& disse data. Farst
efter henvendel sen til Real kr edi t ankenanet er i ndkl agede
frenmkomret med opl ysningerne. De er neget overbevist om at det er
bevidst og for at kunne forgge indtjeningen via stgrre
bi dr agssat ser, jf. nedenst aende ber egni ng, at I ndkl agede

undl ader/ti | bagehol der opl ysni nger om hvad i ndkl agede har
vurderet ejendonmen til.



De har nu féet oplyst, at indklagede i 2012 har vurderet
ej endommens nmar kedsvardi til 3.193.174 kr. | brev den 28. novenber
2014 oplyser indklagede, at det aktuelle lan ligger inden for
42,98 pct. af ejendommens bel aningsvaedi. Lanet er pa 1.195.000
kr. Ved en sinpel forholdsberegning far de det til, at det svarer
til, at ejendommens bel ani ngsvaadi er pa 2.780.363 kr. De har uden
hel d forsggt at fa indklagede til at bekradte denne beregning.

Som det ser ud nu ned en ejendonsvardi pa 3.193.174 kr. pa det
aktuelle lan pa 1.195.000 kr., ligger lanet inden for 40 pct.,
idet 40 pct. af 3.193.174 kr. udger 1.277.269 kr. Hermed na
bi dragssat sen pa | anet vere satsen for |an inden for 40 pct.

Det havde kladt indklagede at mneddele, at instituttet bekl agede
sagsforl ghet, og at indklagede straks ville korrigere deres |an og
udbetale det, de har betalt for neget fra 2012, da |anet blev
omagt. | stedet orienterer indklagede dem om sin nornale
procedure ved | aneafvikling, som de er bekendt ned, og som ikke
har noget ned denne sag at gegre. Derinod fortadler indklagede ikke
om si ne procedurer, nar indklagede |aver fejl.

De finder det &benlyst urineligt, at det lovnmessigt er nuligt for
et realkreditinstitut |gbende at forhgje bidragssatser efter en
“hemmelig” modelbaseret vurdering af ejerboliger. De haber, at
Ankenaasnet har konpetence til at formdle dette videre til de
ansvarlige politikere. Som det ser ud fra deres side, er det jo
nermest et tag selv bord” for realkreditinstitutterne.

| NDKLAGEDES FREMSTI LLI NG

| ndl edni ngsvi s henvi ser indklagede til, at indklagede ved brev af
den 17. marts 2015 har givet klagerne de gnskede oplysninger om
bi dragsfastsatel se og vardi ansadtel sen af ejendomren. | ndkl agede
bekl ager meget, at der opstod en misforstaelse onkring, hvilke
opl ysni nger Kkl agerne gnskede.

| ndkl agede oplyser, at klagerne pr. 29. juni 2009 fik udbetalt et
variabelt forrentet lan F2 pa 904.000 kr. ned indledende
afdragsfrihed. Lanet refinansieres naste gang pr. 30. septenber
2016. Léanets afdragsfrihed udl gber 31. marts 2019.

Klagerne fik pr. 29. juni 2012 udbetalt vyderligere et [|an i
forbindelse ned en |aneon agning. Det var et afdragsfrit
obligationslan pa& 1.195.000 kr. ned indledende afdragsfrihed.
Lanets afdragsfrihed udl gber 31. marts 2022.

Det i denne sammenhang rel evante aftal egrundl ag nel |l em kl agerne og
i ndkl agede udger es af pant ebr evet fra 2009, | &ne- og



pant sad ni ngsaftalen fra 2012, som begge suppleres af indklagedes
Langui de.

Af savel pantebrevet som |ane- og pantsaningsaftalen sant af
Langui den frengar det, at indklagede fastsatter bidragets
starrel se og beregni ngsmdde, og at indklagede kan andre disse i
| anets | gbetid. Endvidere indeholder Languiden en angivel se af de
forhold, der kan fgre til bidragsforhgjelser eller andring af
ber egni ngspri nci pperne for bidrag.

| ndkl agede har varslet bidragsstigninger over for Kklagerne.
Varslingerne er sket 1 overensstemelse ned gatdende regler,
ankenawnspraksis og ovenstaende aftal egrundlag nellem kl agerne og
i ndkl agede.

Bi dragssatsen fastsattes ud fra det belaningsinterval, |anet
befinder sig i, nar |anet udbetales. Bel ani ngsi nt erval | et
fast| agges Vi a en var di ansad t el se af ej endomen ved

| Aaneopt agel sen. Vardi ansattel se foretages af indklagede pa den af
i ndkl agede val gte nade. Bel ani ngsintervallet fastlagges pa ny ved

en efterfoglgende omagning af |anet, gaddsovertagelse eller
rel aksation. Bidragssatsen andres ikke som fglge af ordinae
afdrag eller ved andring af |anets prioritetsstilling som fglge af

fx en indfrielse af foranstaende | an.

Det har saledes ingen betydning for fastsattel sen af bidraget i

2015, om ejendommen er steget eller faldet i vardi. Det betyder

at bidraget ikke sates ned, nar ejendommen stiger i verdi, og
| &net der ned kommer til at befinde sig [ et | avere
bel ani ngsinterval. Til gengad sates bidraget heller ikke op, nar
ej endommen falder i verdi, og |anet derved kommer til at befinde

sig i et hgjere bel ani ngsinterval .

Anbr i ngender

Til stegtte for den principale pastand om afvisning henviser
i ndkl agede til 8 2, stk. 5, 1 Realkreditankenavnets vedtagter,
i det indklagede efterfgl gende har givet klagerne de oplysninger,
som kl agerne har gnsket at fa udl everet.

Det geres til stgtte for den frensatte pastand om frifindelse
gad dende,

at indklagede er berettiget til at hawve bidragssatsen som varsl et
over for kl agerne.



ANKENA/NETS BEMARKNI NGER:

Ad opl ysni nger om ej endomrens vag di :

Neasnet bemnex ker, at indkl agede under Kkl agesagen har givet klagerne
de aktuelle oplysninger om ejendommens vardi, som Kklagerne har
kr avet .

Neasnet kan ikke ud fra aftalen nellem parterne eller pa andet

grundlag statuere en pligt for indklagede til at give klagerne
sadanne oplysninger om ejendommens vardi og anser det derfor
heller ikke for en procedurefejl, at indklagede i fgrste ongang

afviste at i nsdekomme kl agernes krav herom

Ad nedsadtel se og til bagebetaling af bidrag.

Aft al egrundl aget indeholder en klar beskrivelse af, hvordan der
foretages bidragsindplacering baseret pa de vardier, der var
gad dende pa tidspunktet for |lanets etablering. Det frengar
endvi der e, at denne bidragsindplacering ogsa fastholdes i
f or bi ndel se ned | aneonl agni ng.

Naa/net fi nder pa baggr und her af , at det havde vaget
hensi gt smessi gt, om kl agerne all erede ved deres fgrste henvendel se
til indkl agede om bidragsindpl acering mv. havde faet en dakkende

forklaring pa disse forhold, nmen finder ikke, at det kan fagre til,
at aftalegrundlaget tilsidesadtes. Nenet kan derfor ikke give
kl agerne nedhold i, at indklagede fremadrettet er forpligtet til
at nedsaate bidraget ud fra en realistisk handelspris pa
ej endonmen, eller at indklagede skal korrigere klagernes |lan pa
1.195.000 kr., sa& bidragssatsen svarer til satsen for |an inden
for 40 pct. |anegranse.

Som f gl ge af det anfarte

b e s t e m m e s

| ndkl agede, Total kredit A/'S, frifindes.

Henri k Waaben / Susanne N el sen
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